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Warszawa dn., 23 lipca 2025 r.

Chron dokumenty — ciesz sie wakacjami bez obaw!

Polacy wyruszyli na wakacyjne szlaki! W slad za nimi udadza sie zlodzieje,
dla ktorych letnie miesigce stanowig okres wzmozonej aktywnosci.
Podziwiajac piekno przyrody czy imponujaca architekture rycerskich
zamkow, jakze czesto zapominamy o Bozym swiecie, by poZniej
zorientowac sie, ze zostaliSmy bez torebki, plecaka czy portfela...

Cho¢ uwaga swiata przestepczego koncentruje sie w ostatnich latach na przestrzeni
cyfrowej, ztodzieje preferujacy tradycyjne formy dziatania bynajmniej nie
zrezygnowali ze swego procederu. W rankingu miejsc najchetniej odwiedzanych
przez ,doliniarzy”, przygotowanym przez brytyjska firme ubezpieczeniowa
Quotezone, krakowski rynek znalazt sie w niechlubnej pierwszej dziesiatce. Takze i
nasze mieszkania w czasie letniego wypoczynku s bacznie obserwowane przez
amatorow cudzego mienia, czego smutnym potwierdzeniem sa publikowane
rokrocznie komunikaty policyjne, zalecajace stosowanie co najmniej kilku
zabezpieczen, na czele z czujnym sasiadem. Utracone pienigdze, zegarek czy sprzet
audio a nawet spladrowane mieszkanie to wcale nie najwieksza szkoda, jakg moga
nam wyrzadzic¢ zlodzieje. Znacznie gorzej, gdy w rece przestepcow trafig dokumenty:
dowod osobisty, paszport czy prawo jazdy. Dysponujac nimi, sprawcy mogg tatwo
podszyc sie pod okradziong osobe, by w jej imieniu zaciggac najprzerdzniejsze
zobowiazania. Wyludzenie kajaku, roweru badZ samochodu z wypozyczalni,
wynajecie pokoju hotelowego, dokonanie zakupdw z odroczong platnoscig czy
zaciggniecie kredytu lub pozyczki to tylko niektore przyktady oszustw, jakich moga
dopusci¢ sie zlodzieje, postugujac sie danymi osobowymi swej ofiary. Ta ostatnia
pozostawac bedzie w blogiej nieswiadomosci w najlepszym razie do czasu otrzymania
wezwania do zaptaty lub sagdowego nakazu sptaty zobowigzan, podjetych przez
sprawcow. W gorszym scenariuszu o istnieniu dtugu poinformuje komornik,
przychodzac z tytutem egzekucyjnym. Udowadnianie, iz nie jest sie przystowiowym
wielbladem, a wszystkie umowy zostaly zawarte przez osoby niepowolane, jest
ktopotliwe i czasochionne, dlatego lepiej zawczasu zapewnic sobie Swiety spokdj,
zastrzegajac utracony dowdd tozsamosci w systemie DOKUMENTY ZASTRZEZONE.

Pilnuj swych dokumentow, zwlaszcza w zatloczonych miejscach ...

Powazne konsekwencje, jakie moze przyniesc chwila nieuwagi na wakacyjnym
szlaku, ukazuje przypadek Justyny, ktéra w minionym roku na zatloczonych
Krupéwkach padta ofiarg kieszonkowcdw. Anonimowy sprawca nie respektowat
prastarego kodeksu honorowego podtatrzanskich zbojnikow, nakazujacego rabowac
jedynie bogaczy, zas z ubogimi dzieli¢ sie fupem — choc okradziona studentka do
zamoznych nie nalezata, a w portfelu byta zaledwie 200 zlotych, kieszonkowiec
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postanowit spieniezy¢ dowod osobisty Justyny, ta zas, dokonawszy zgloszenia
dokonanej kradziezy na komisariacie, uwazata sprawe za zamknieta. Przez kilka
miesiecy wydawalo sie, iz tak faktycznie jest — do czasu, kiedy listonosz doreczyt
zaskoczonej kobiecie wezwanie z firmy pozyczkowej do natychmiastowej splaty
ponad 10 tysiecy zlotych. To byt dopiero poczatek problemow — zorganizowana
grupa przestepcza, ktora nabyta dowod osobisty Justyny, wykorzystata ten dokument
w celu wyludzenia pozyczek w trzech kolejnych instytucjach. Wyjasnianie catej
sprawy trwato kilkanascie tygodni, na domiar zlego Justyna stracita niepowtarzalng
okazje zakupu upatrzonego mieszkania w promacyjnej cenie — wpisy w rejestrach
kredytowych o powstatej zaleglosci skutecznie uniemozliwity pozytywne rozpatrzenie
wniosku o kredyt hipoteczny. Przy tych wszystkich problemach, poszkodowana
studentka i tak moze mowic o niematym szczesciu. Gdyby zignorowata monit w
przeswiadczeniu, iz zgloszenie utraty dokumentu na Policji uniemozliwia jego uzycie
w celach przestepczych, stosowny pozew trafitby do tzw. e-sadu, gdzie nakazy
zaplaty wydawane sa w trybie upominawczym, bez koniecznosci przestuchania stron.
Po jego uprawomocnieniu, co nastepuje automatycznie gdy pozwany nie ztozy
sprzeciwu od nakazu zaplaty, roszczenie kierowane jest do egzekucji komorniczej. W
niesprzyjajacej sytuacji, np. kiedy ofiara oszustow przebywa dluzszy czas poza
miejscem zamieszkania i nie odbiera korespondencji, moze zatem straci¢ sporo
pieniedzy — tylko dlatego, ze przestepcy postuzyli sie jej tozsamoscia.

... i pod Zadnym pozorem nie powierzaj ich osobom trzecim!

Niekiedy nie trzeba nawet utracic portfela z dokumentami, by ktéregos pieknego dnia
dowiedziec sie, ze mamy do splaty kredyt lub pozyczke, ktorych nigdy nie
zaciagalismy. Taki wlasnie szok przezyt Mariusz, ktorego jedynym btedem bylo
pozostawienie dowodu osobistego w depozycie za zaglowke, wypozyczong w jednym
ze spokojnych, mazurskich miasteczek. Sympatyczny pracownik wypozyczalni
nieprzypadkowo polecit mtodemu artyscie diugi i malowniczy szlak zeglugowy, dajac
atrakcyjny upust na wynajem fajby na caly dzien; chciat mie¢ po prostu pewnosc, iz
wiasciciel dokumentu przez kilka najblizszych godzin nie powraci na przystan. W tym
czasie, postugujac sie zdjeciem dowodu osobistego Mariusza oraz jego danymi
osobowymi, oszust ztozyt wnioski o kredyt w kwocie 5 tysiecy zlotych w kilku
instytucjach finansowych. Niejako na deser wytudzit od operatora
telekomunikacyjnego iPhonea, w atrakcyjnym acz kosztownym abonamencie na trzy
lata. Sam mitosnik wypoczynku pod zaglami nie miat zadnych podejrzen odnosnie
dokonanej wiasnie kradziezy tozsamosci i jej skutkow. Kolejne tygodnie wakacji
spedzit na rowerowych widczegach po mazurskich lasach, a po ich zakonczeniu udat
sie na roczne stypendium do akademii fotograficznej we Francji. Tymczasem po pot
roku od pechowego rejsu, usitujac kupi¢ bagietke w jeden z paryskich boulangeries,
zorientowat sie, iz jego rachunek bankowy zostat zablokowany przez komornika.
Szybkie wniesienie skargi na czynnosci tego ostatniego oraz wykazanie, kto
dysponowat dowodem tozsamosci Mariusza w czasie wnioskowania o kredyt
doprowadzily po licznych perturbacjach do zatrzymania przestepcy i odzyskania przez
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poszkodowanego catej kwoty. Sesje zdjeciowe pod kierunkiem najznamienitszych
francuskich fotograféw mody, ktdre nasz dobrze zapowiadajacy sie artysta musiat
zamieni¢ na skladanie zeznan w olsztynskiej komendzie Policji i przed sadem,
przepadly rzecz jasna bezpowrotnie...

Kiedy jednak utracisz dokument — niezwlocznie zglos to w banku!

Taka lub podobna ,wakacyjna przygoda” moze przytrafi¢ sie kazdemu z nas. Niekiedy
nie trzeba nawet wykazywac sie roztargnieniem czy lekkomysinoscia; pamietajmy, ze
przestepcy nie maja wakacji, a dane osobowe i dokumenty s3 dla nich coraz
cenniejszym tupem. Nieprzypadkowo kradziez tozsamosci okreslana jest mianem
Jprzestepstwa XXI wieku” — korzystajac z innowacyjnych rozwigzan technologicznych
zorganizowane grupy przestepcze sg w stanie wymieniac sie danymi swych ofiar,
stanowig one wrecz swoistg walute w kryminalnych rozrachunkach. Oszukanczemu
procederowi sprzyja nieswiadomos¢ ofiar — jakze wielu z nas zyje w fatszywym
przekonaniu, iz zgtoszenie utraty dokumentow na Policji czy wnioskowanie o wydanie
nowego dowodu osobistego badz paszportu uniemozliwi sprawcom postugiwanie sie
skradzionym dokumentem. Nic bardziej fatszywego — banki, firmy pozyczkowe i
leasingowe nie dysponuja dostepem do policyjnej bazy danych. Jesli zas dowad
tozsamosci zostanie zagubiony, wowczas slad po takim zdarzeniu z reguly nie
zaistnieje nawet w policyjnych statystykach — organa scigania nie odnotowuijg
przypadkow utraty dokumentow, ktdre nie byly skutkiem popelniania przestepstwa.
Jedynym sposobem, by pokrzyzowac szyki oszustom, sobie zas zaoszczedzic
niematych klopotow i zmarnowanego czasu, jest zgtoszenie kazdego zagubionego lub
skradzionego dowodu osobistego, paszportu, prawa jazdy lub innego dokumentu do
Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE. Z tej bazy danych na co dzien korzystaja
banki i instytucje pozyczkowe, ale rowniez inne podmioty, dokonujgce sprzedazy z
odroczong platnoscia badz zawierajgce umowy na swiadczenie ustug ciggtych:
operatorzy telekomunikacyjni czy dostawcy energii elektrycznej i gazu. System
obstugiwany jest przez sektor bankowy, dlatego zgloszenia trzeba dokonac w
swoim banku lub w dowolnym banku przyjmujacym zastrzezenia takze od
osob niebedacych jego klientami (lista bankow jest dostepna na stronie
www.dokumentyzastrzezone.pl/lista-bankow-zastrzegajacych-dokumenty-od-
wszystkich-osob). CzeS¢ bankow przyjmuje zastrzezenia rowniez telefonicznie, pod
numerem +48 828 828 828. Nawet jesli nie posiadasz rachunku bankowego,
powinienes dokonac zgtoszenia faktu utraty dowodu osobistego, prawa jazdy czy
paszportu. Nie tylko masz do tego pelne prawo, ale przyczyniasz sie zarazem do
ograniczenia zjawiska kradziezy tozsamosci, a nierzadko rowniez utatwiasz Policji
ujecie sprawcow tego wyjatkowo niebezpiecznego przestepstwa.

Tak mozna powstrzymac kradzieze tozsamosci

Tylko w pierwszym kwartale tego roku dzieki zgtoszeniom do systemu DOKUMENTY
ZASTRZEZONE udaremniono ponad 3 tysigce prob wyludzenia kredytu lub pozyczki,
a najwieksza kwota, o jaka wnioskowali ztodzieje, przekraczata 2,3 min zt. Gdyby
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poszkodowany nie wykazat sie przezornoscig i nie poinformowat banku o utracie
dowodu tozsamosci, musiatby potem udowadnia¢, ze to nie on pozyczyt tak
gigantyczng dla przecietnego Kowalskiego kwote. Na przestepcow dziata mitygujaco
sama Swiadomosc, iz Polacy coraz czesciej zglaszaja utracone dowody tozsamosci w
bankach — przez ponad ¢wieré wieku funkcjonowania systemu DOKUMENTY
ZASTRZEZONE zaobserwowano, iz liczba préb oszukanczych z uzyciem cudzych
dokumentow sukcesywnie maleje wraz ze wzrostem liczy zgloszen w systemie. Na
chwile obecng baza danych liczy sobie juz ponad 2,6 min rekordéw. Informujac bank,
iz Twoj dowod tozsamosci mogt trafic w niepowoltane rece, wnosisz zatem istotny
wklad w budowe bezpiecznej gospodarki cyfrowej...
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