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Whiosek o pieniadze z programu , Aktywny rodzic” zlozysz przez mZUS

Za pomoca darmowej aplikacji mZUS mozna zdalnie, bez koniecznosci osobistej wizyty w
ZUS o kazdej porze dnia wysylac¢ elektroniczne wnioski. Od pazdziernika umozliwi ona
wnioskowanie o pieniadze z programu , Aktywny rodzic”.

Bezptatna aktualizacja mobilnej aplikacji jest juz dostepna w sklepach Google Play oraz App Store.
Teraz jest w niej wiele informacji i funkcji zaréwno dla ubezpieczonych w ZUS, jak i tych, ktorym
Zaktad wyptaca pieniadze.

- Zalozenie aplikacji mZUS to zaledwie kilka krokéw. Aby moc z niej korzysta¢ nalezy potaczy¢ ja ze
swoim profilem na Platformie Ustug Elektronicznych. Proces aktywacji i potaczenia aplikacji z
profilem PUE zostat opisany krok po kroku na poczatkowych ekranach startowych aplikacji i na
naszej stronie internetowej - wyjasnia Sebastian Szczurek, regionalny rzecznik prasowy ZUS w
wojewodztwie opolskim.

Na stronie zus.pl jest umieszczona instrukcja uzytkowania oraz link do filmu instruktarzowego na
YouTube.

- Aplikacja mZUS ciagle sie rozwija. Dotychczas dzieki niej klienci mogli w prosty i szybki sposéb
ztozy¢ wnioski o pieniadze z programow dla rodzin, na przyktad Dobry Start czy Swiadczenie
wychowawcze 800+. Teraz moga réwniez sprawdzi¢ czy oni sami oraz cztonkowie ich rodzin sg
ubezpieczeni. Moga przeczyta¢ jakie zasitki, emerytura czy renta sa im wyptacane przez ZUS -
dodaje Sebastian Szczurek.

Rzecznik zacheca do aktualizacji aplikacji, dzieki czemu klienci uzyskaja wiecej mozliwosci
elektronicznego kontaktu z ZUS.

Do tej pory aplikacja mZUS zostal pobrana w Google Play ok 500 tys. razy.

W aktualnej wersji aplikacji klienci ZUS moga (poza wczes$ni udostepnionymi funkcjami) przejrzec
informacje o:

 zgtoszeniach do ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego, okresach podlegania
do ubezpieczen, danych ptatnika/ptatnikéw sktadek ubezpieczonego

e cztonkach rodziny zgtoszonych do ubezpieczenia zdrowotnego

e pobieranych zasitkach oraz emeryturach i rentach

» zaswiadczeniach lekarskich (e-ZLA).

W aplikacji mZUS mozna tez:

» wyliczy¢ prognozowana kwote emerytury w kalkulatorze emerytalnym

 zarezerwowac e-wizyte w ZUS, czyli wideorozmowe z pracownikiem ZUS

 zadzwoni¢ na infolinie ZUS (Centrum Kontaktu Klientéw ZUS), jako klient uwierzytelniony
i uzyskac informacje dot. konkretnej sprawy lub sytuacji osoby, ktora sie kontaktuje.

Obecnie, aby w korzysta¢ ze wszystkich funkcji aplikacji mobilnej mZUS, nalezy ja zaktualizowac.
Osoby, ktore jeszcze nie zainstalowaly mZUS, moga pobrac ja bezptatnie ze sklepéw Google Play lub
App Store. Po instalacji aplikacji nalezy ja potaczy¢ ze swoim profilem na PUE ZUS. Bez zalozenia i
potwierdzenia profilu PUE ZUS korzystanie z mZUS nie bedzie mozliwe.

Osoby, ktore nie maja jeszcze konta na PUE ZUS, moga je zatozy¢ w kilka minut, odwiedzajac strone
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zus.pl i klikajac przycisk ,Zarejestruj w PUE”. Rejestracja jest mozliwa za pomoca metod dostepnych
na portalu login.gov.pl (profil zaufany, m-obywatel, bankowos$¢ elektroniczna, e-dowdd),
kwalifikowanego podpisu elektronicznego, lub poprzez bankowos¢ elektroniczng wspotpracujaca z
ZUS.

Pod tym linkiem zobaczysz jak zainstalowac¢ aplikacje mZUS i jak z niej korzystaé
https://www.zus.pl/mzus

Opracowanie - Sebastian Szczurek, Regionalny Rzecznik Prasowy ZUS wojewddztwa opolskiego
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